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中原大學112學年度第1學期「系主任與班代有約」座談會意見處理表 

序號 反映系所 反映意見 處理單位 單位回覆 執行狀況 

01 土木系 

設計停車場的機車格數明明沒有那麼多，

但柵欄門出入口依舊會放機車進場停車，

雖然有將地上的格線塗黑及放置障礙物，

但是沒有管制進入的車輛數，亂停的情況

還是很嚴重，造成其他車輛無法通行，建

議可以建系統管制。 

總務處 

總務處回覆： 

前些時日因停車計數系統故障，導致車輛進入超過實際

車位，目前系統已修復，無車位時車輛將無法進入。另

對於機車停車場久停或已破損之機車，學校每年都會利

用寒暑假做盤點清理，以增加車格數量。 

█已處理 

處理中 

待加強 

02 土木系 
設計停車場的機車的樹葉累積很多，阻礙

機車通行。 
總務處 

請事務組回覆： 

11月底已請外勤班同仁打掃並定期巡檢。 

█已處理 

處理中 

待加強 

03 地景系 建議學校游泳池開放上午時間。 體育室 

體育室回覆： 

本校游泳池為50 m×25 m標準池，法規規定開放時段同時

應有3名救生人員，衡量人事成本，故訂定開放時間為每

日8小時(12:00-20:00)，連續假日及年假除外。 

█已處理 

處理中 

待加強 

04 國貿系 

學校的網路有點卡，尤其是在教學大樓，

很多教室行動網路都無法使用，發生網路

不通暢的情況(系主任提及在801教室上課

手機只有1格訊號)，請協助處理。 

資訊處 

資訊處回覆： 

手機訊號強度及行動網路速度為電信公司之權責，建議

同學於校園內可使用校內建置之無線網路上網，經查教

學801教室為公共教室，裝有1個校園無線 AP，由無線中

控設備檢測與實地測試該 AP皆屬正常連線狀態。 

█已處理 

處理中 

待加強 

05 工業系 

下午五點多天色已經暗了，或天氣不好天

色暗得更快，路燈都還沒亮，建議學校有

時候可以提早開燈，不然路上很暗很危

險。 

總務處 

總務處回覆： 

路燈開關時間係依據中央氣象局公告每年日出日沒時刻

表調整，目前主要路燈照明已設定於下午5時15分開啟、

上午6時關閉，次要夜間照明為下午5時15分開啟、晚上

12時關閉。 

█已處理 

處理中 

待加強 
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06 工業系 
莊敬樓廁所的洗手台常常會無法感應，有

時候是好的，有時候是壞的。 
總務處 

總務處回覆： 

經11月16日派員檢修，目前均可正常使用。考量感應式

水龍頭故障率偏高，如有損壞，將優先更換為一般單把

式龍頭，以降低設備故障率。 

█已處理 

處理中 

待加強 

07 化工系 
工學館一樓大電梯旁廁所味道較重，希望

可以加強清潔。 
總務處 

總務處回覆： 

已請外包清潔廠商加強清掃，並增加巡檢次數，以維護

整潔。 

█已處理 

處理中 

待加強 

08 生科系 

希望學校可以跟政府交通單位溝通，在學

校周圍的路口加強未禮讓行人取締。尤其

力行宿舍旁的路口，汽機車行駛速度非常

快，雖然有劃設行人穿越道但仍未有效加

強行人的路權。 

學務處 

學務處回覆： 

1. 本校日前已配合行政院校園周邊道路改善計畫積極進行

人行道的設置與改善，改善進度仍需視地方政府與相關

工程依序執行。 

2. 本校與市政府警察局交通隊、普仁派出所、普仁里及普

忠里里長均有定期召開校園安全會報，會將此現象與相

關單位溝通協調，是否可以設置科技執法設備，以加強

維護行人路權。 

3. 本校每月均發行交通安全宣導月刊，提醒同學提高警

覺，建立交通安全意識。 

已處理 

█處理中 

待加強 

09 生科系 

全人教育村旁那一側的石墩是否可拆除幾

個，增設為腳踏車專用道，並在同處人行

道的末端增設斜坡可讓腳踏車到柏油路。 

總務處 

總務處回覆： 

全人大道全人村側人行道現僅規劃提供人員通行，騎乘

腳踏車以利用車行道路為宜，如需進出 A7門，可請警衛

亭值班人員開啟管制閘門，或利用對向無障礙通道進

出。有關設置自行車專用道部分，經現勘設置斜坡建議

地點，工程上雖屬可行，然對面為機車停車場，自行車

█已處理 

處理中 

待加強 
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無法通行， 且新中北路道路狹窄、車流量大，亦無自行

車專用道，故現階段未規劃於人行道設置自行車專用

道。 

10 生科系 
體育園區停車場的摩托車常常有人亂停，

擋住唯一出入口，不知道怎麼辦？ 
總務處 

總務處回覆： 

已請警衛同仁加強巡邏，並照相通知車主，如再不遵守

停放將取消停車資格。 

█已處理 

處理中 

待加強 

11 生科系 

學校的每個停車場都會有一些停放很久很

久的車，想請問學校有沒有辦法解決久停

的問題？如此停車空間真的不足。 

總務處 

總務處回覆： 

對於機車停車場久停或已破損之機車，學校每年都會利

用寒暑假做盤點清理。 

█已處理 

處理中 

待加強 

12 

生科系 

資訊系 

醫工系 

健身房從早上8點開門改成10點開門，早晚

可使用時數減少，不曉得為什麼？是否可

以增加？原本8點開門的時候，就有聽說開

了門但不開冷氣，要等10點才開冷氣，結

果現在直接又改10點才開門，讓學生有點

難以接受。如果真的改成10點開門的話，

體育使用費是否會少收一點？ 

體育室 

體育室回覆： 

經體育室統計後，早上08:30開放後使用人數過少，故延

後開放時間。且考量體適能中心需要清潔消毒打掃不

易，經討論後於09:00-10:00安排打掃，打掃完畢後開放，

讓使用者有個舒適安心的運動環境。 

█已處理 

處理中 

待加強 

13 環工系 
校門口機車停車場，時常有學生不按停車

格停放機車，造成裡面的車出入不易。 
總務處 

總務處回覆： 

已請警衛同仁加強巡邏，並照相通知車主，如再不遵守

停放將取消停車資格。 

█已處理 

處理中 

待加強 

14 環工系 
希望生科館3樓、4樓的飲水機可能再多設

置1至2台，或換成有冰水的那種。 
總務處 

總務處回覆： 

經檢討，生科館走廊已無空間可增設飲水機，將更換為

可供應冰溫熱水之機型，已於11月30日前完成安裝。 

 

已處理 

█處理中 

待加強 
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15 資訊系 學校無線網路連線不佳如 icycu。 資訊處 

資訊處回覆： 

校園無線 AP 訊號涵蓋是以大樓室內公共空間為主，不會

針對學術單位的研究室、討論室、實習室安裝校園無線

AP。若室內空間有訊號死角的話，可以請該空間的管理

單位自行架設 AP補強。 

█已處理 

處理中 

待加強 

16 資管系 
教學大樓與全人村的 iCYCU 網路常常當

機，不能順利連線或連線後網路很慢。 
資訊處 

資訊處回覆： 

校園無線網路為全校教職員生共用，由於連線資源有

限，因此會有連線頻寬與時數限制，以利各使用者公平

使用。如有上網設備不能順利連線，可於上班時間將該

設備攜至教學718資訊處服務櫃台，由櫃台服務人員協助

檢修。 

█已處理 

處理中 

待加強 

17 資管系 

中原大學My mentor 選課指導系統常常有登

入不進去的狀況發生，雙主修、輔系的同

學非常需要進入系統確認相關選課修課資

訊。 

教務處 

教務處回覆： 

感謝同學提出建議。My Mentor 選課指導系統經112年11

月8日查無登入異常狀況。惟因部分電腦有防火牆阻擋問

題，若有無法登入之狀況，敬請與教務處學發中心 My 

Mentor選課指導系統承辦人徐小姐聯繫(03-2652057)。 

█已處理 

處理中 

待加強 

18 資管系 
教學大樓401教室與教學315B 冷氣效果不

良，開了冷氣也是非常熱。 
總務處 

總務處回覆： 

1. 401教室因為頂樓空調主機(1號及2號)的變頻器故障造

成跳機，目前已完成採購，於12月8日完成改善。 

2. 315B 教室冷氣應係由頂樓3號空調主機供應，日前因溫

度控制器、冰水管路二通閥控制器分別故障，經維修及

更換零件後，目前可正常運轉。另考量3、5、7樓主機

已處理 

█處理中 

待加強 
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設備老舊，故障率高，已規劃更新空調機組，並於112

年11月8日發包，預定113年3月底前完成新機組裝設。 

19 資管系 

這次小運會體育室教職人員對於一些事項

並沒有統一性，譬如搭系上帳篷時，之前

已經跟體育室職員確認了，實際搭帳篷

時，卻有其他體育室職員說不可以這樣

搭，請體育室標準統一，避免造成學生社

團誤會。   

體育室 

學務處 

體育室回覆： 

本次運動會已經先於與學務處兩組進行會前協調，並於

會議上進行位置分配後實施，系上帳篷位置安排為學務

處教官進行分配，爾後如有需求可於運動會前一個月先

行與學務處進行確認。 

學務處回覆： 

未來在舉辦全校運動會之前，由課外活動指導組會同體

育室召集各系系學會說明帳棚搭設規定。 

█已處理 

處理中 

待加強 

20 資管系 
教學大樓3樓以上的廁所很髒，不論男女廁

所。 
總務處 

總務處回覆： 

已請外包清潔廠商加強清掃，並增加巡檢次數，以維護

整潔。 

█已處理 

處理中 

待加強 

21 資管系 

中原校區圖書館已有 ubike 站，但大部分同

學於信實、熱誠宿舍住宿，希望能於宿舍

區多一 ubike站。 

總務處 

總務處回覆： 

因新中北路無人行道及慢車道設計，且該路段車輛過

多，經評估安全考量，目前信實校區暫無設站計畫。 

█已處理 

處理中 

待加強 

22 
電資 

學士班 

設計停車場車道即使塗黑也還是有機車停

放，架設防撞桿也還是有機車停放在防撞

桿的兩側，甚至防撞桿也沒有設置到全

場。這樣不僅出入相當困難，還容易碰到

旁人的愛車，希望可以有效處理。 

總務處 

總務處回覆： 

該停車場會利用今年寒假期間重新規劃明顯車格，以方

便同學停車。 

█已處理 

處理中 

待加強 

23 醫工系 
懷恩樓教室夜間開放時間減少，是否可調

整圖書館 B1地下室為24小時讓學生念書？ 
圖書館 

圖書館回覆： █已處理 

處理中 
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1. 依據警衛室巡邏人員的長期觀察，懷恩樓教室晚上12點

後，已鮮少同學在校自習，且同學如無隨手關閉電源習

慣，會造成電力的浪費。 

2. 圖書館 B1地下室夜間無法有人員駐守，雖有門禁管

理，但無法防範執意進入的其他人士；夜間校園安全的

巡邏僅有二位警衛室同仁，如遇到安全問題，恐無法即

時提供協助，將造成校園安全的隱憂。 

3. 平日，圖書館 B1地下室皆開放至晚上11點，但在期

中、期末考前一週及當週，會開放至凌晨2點，提供同

學考前衝刺；懷恩樓平日不開放，但在期中、期末考前

一週及當週，會開放至凌晨7點，提供考前自習使用。 

以上說明，期盼同學能了解並體諒！也希望同學平日能

儘量利用圖書館自習室，館方會努力提供良好的門禁安

全及閱讀環境，也期待日後能有安全控管的門禁設備，

進一步提供24小時自習空間。 

待加強 

24 醫工系 
圖書館學生可念書位置是否有減少？可以

增加座位嗎？ 
圖書館 

圖書館回覆： 

1. 圖書館2F-5F 的閱覽席位，在這幾年，皆維持原樣，沒

有減少；B1地下室因增建第二密集書庫，減少自習席

位96席，但尚有600席的自習座位。 

2. 在考前，圖書館念書學生雖然有增加，但尚未達到滿席

狀態，同學如找不到座位念書，可能是有人放置物品，

遇到這種狀況，請洽詢圖書館諮詢服務櫃台，館方會進

行處理。 

█已處理 

處理中 

待加強 
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感謝同學的建議，提供良好的閱讀環境是圖書館責無旁

貸的責任，也會一直朝向此目標邁進。 

25 生科系 教學809旁的無障礙廁所門鎖無法關門。 總務處 

總務處回覆： 

已於11月9日派員檢修8樓無障礙廁所門鎖設備，並無損

壞情形，經檢視其他樓層無障礙廁所，查得4F 門鎖故

障，並已完成檢修，目前可正常使用。 

█已處理 

處理中 

待加強 

26 生科系 平常使用體育館球場太熱，沒有冷氣。 體育室 

體育室回覆： 

本校室內運動場考量運動者的舒適性，館內皆設有大型

循環扇以保持場館通風，溫度較高時另外配合開啟循環

扇降低室內溫度。 

█已處理 

處理中 

待加強 

27 生科系 
排球場晚上打球樹木已遮到照明設備，影

響視線，請校方改善照明設備。 
總務處 

總務處回覆： 

11月底已請外勤班同仁修剪排球場週邊樹枝，以維持照

明亮度。 

█已處理 

處理中 

待加強 

28 生科系 
羽球場地能否給各系球隊開放更多時間使

用，一週只開放2天全校各系隊使用。 
體育室 

體育室回覆： 

因本校運動場館空間不足，為維護全校師生之權益，除

上課及校代表隊訓練，其餘時間皆為開放時間，歡迎全

校師生多加利用。 

█已處理 

處理中 

待加強 

29 室設系 

A5校門於晚上11點關閉，希望能24小時開

放，以便設計學院學生出入，如果是為了

防盜，學校部分校門也沒有關閉。 

總務處 

總務處回覆： 

如無安全顧慮可研究24小時開放，惟希望同學勿自校外

攜帶垃圾進入校園丟棄，增加學校垃圾清運負擔。 

█已處理 

處理中 

待加強 

30 商設系 
陸華樓205教室插座於地面，不確定是否為

同學使用不當，造成無法正常使用。 
總務處 

總務處回覆： 

205教室地面插座依據修繕單號 W112100760，經查共有5

個插座損壞，其中1個已現場檢修完成可正常使用，其餘

█已處理 

處理中 

待加強 
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4個因損壞嚴重無法修復須更新，廠商已訂料，已於11月

底完成修復。 

31 應外系 

全人村的教室夏天時很悶熱 (全人203、303

或502等)，希望改善全人村教室夏天悶熱

的問題。 

總務處 

總務處回覆： 

左列各教室係由全人村南棟9樓屋頂1號及2號冰水主機供

應空調，經查近期維修紀錄，8月底2號主機冰水幫浦維

修、9月5日幫浦緩衝器故障更新、9月6日控制快速保險

絲故障更新、9月27日冰水主機1號及2號冷卻水塔過熱跳

機、10月20日控制盤電控器故障更新等，研判故障原因

應係頂樓電盤過熱，造成設備故障，以致冰水主機啟動

保護機制跳脫，設備停止運作。目前已修復，設備可正

常運作。 

█已處理 

處理中 

待加強 

 


